A THinatn
VINC vmc e

TRUNG TAM TRONG TAI QUOT TEVIET NAM

HOI THAO TRUC TUYEN

HOA GIAI TRANH CHAP TAI CHiNH — NGAN HANG
TRONG BOI CANH BAT LQI BOI COVID 19

14:30 - 16:00
Thu Tu, ngay 25/08/2021

9 Truc tuyén trén nén tang
Zoom, Facebook & Youtube

LUAT SU TRUONG THANH BUC
Giam déce diéu hanh

Cong ty Luat TNHH ANV
Hoa gidivién VMC

ONG PHAN TRONG BAT

Quyén Giam ddc, Trung tém
Hoa gidi Viet Nam (VMC)
Thudc Trung té&dm Trong tai
Quéc té Viet Nam (VIAC)

Tdac déng cua ranh chdp phdt sinh Ung dung hoa gidi
Covid-19 trong n&dm trong linh vuc tai truc tuyén cho cdc
2021 |én viéc thuc chinh — ngén hang: giao dich ngén hang
hién cdc hop déng Vi sao va khi ndo nén truc tuyén

tin dung sU dung hoa gidi?



/;%LAI\‘I /1 Hoa gii tranh chdp TC - NH Vmc

/N ANVI vmc
N g

HOA GIAI TRANH CHAP

TAI CHINH - NGAN HANG

Trwe tuyén 25-8-2021 TTV - Luét sw TRUONG THANH DUC 114

Hoa giai

Giai quyét bang tw hoa giai khac gi nho
ngwoi hoa giai?

Vén dé phép ly
Hoa gidi tranh chap TC-NH TTV VIAC - Luét swr Truong Thanh Didc 2/14

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com



AAN /1 Hoa gii tranh chap TC - NH VmC

Tranh chéap

Tranh chép tai chinh - ngan hang khéc gi tranh
chép kinh doanh, thwong mai & dan sy?

Mua ban c¢b phan, trai phiéu
Dich vu ngan
hang khac Giao dich

chirng khoan

Hoat dfng tai
chinh khac ‘ (' Tc'"”‘) ‘

N

Giao dich ‘\W 4
Forex e ‘ \_

Gri tién, cho
vay, bao lanh

Vay vén, thué

\ tai chinh
Mua ban bdo hidm
Téng hop vén dé
Hoa giai tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét swr Truong Thanh Dic 3/14
3
Tai chinh
® 20 hoat djng tai chinh @ ® 12 hoat dong clia TCTC @
N Nl e g il i 1. Nhan tién gtri
' r?f?hzaris' 2322 Y 2. Cho vay, cho thué tai chinh
5 pD b b e . 3. Béo lanh & cam két tai chinh
. Dw trir, tai san cong, quy NN 4 Dok thariitcd
3. Bau tu tai chinh 5. P::ét \rl; ha:o apeh CN, thé
: 5 ’ n ;
4. Tai chinh doanh nghiép, HTX 8. Ciltii Dvn:‘: M N T
5. Hai quan " tidn ?é 9 i s
£ P
‘75- (';e f°a|{‘ y 7. Tw vAn, bo Ianh, phan phéi CK
= SHIBHLTY R 8. Quan ly danh muyc dau tw, tién
8. Chung khoan mat, chirng khoan
9. Béo hiém 9. Bao hiém
10.Dich vu TC, KT, KT & khac. 10.Déi tién
\ ) \ ° 5 J
Diéu 3.1, ND 165/2018/NP-CP Diéu 4.3, Luat PCRT 2012
Hoa gidi tranh chép TC-NH TTV VIAC - Luét swr Truong Thanh Didc 4/14
4

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com 2



N ANVI Hoa giai tranh chép TC - NH vmc
N

Ngan hang

- ' -
1 Hoatddng ngan hang | 2 Dich vu ngan hang 3 Hoat dong khac
. \

1 Nhan tién gui 1 Muaban GTCG 1 Tw vén tai chinh

2 Huy dong khac 2 Dich vu ngoai héi 2 Twvan M&A; dau tw
3 Céptindung 3 Tuw vAn ngan hang 3 Bdo quan tai san

4 Tai khoan thanh toan 4 Moi gi¢i tién té 4 Mua ban trai phiéu

5 Phuong tién T. toan 5 Quan ly tién mat 5 Dich vu bao hiém

6 Dich vy thanh toan 6 San pham phai sinh 6 Vang, chirng khoan,..

Téng hop Luét Cac TCTD 2010 & khéc
Hoa giai tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét s Truong Thanh Dic 5/14

- D

Bai toan hoa giai

thi con gidé thimécgiphai  thihodgidi  thi phaichd thi gi cha phai
hoa giai? hoa giai? lam gi? phan x&? hoa giai?

Minh sai Minh duing Minh khéng  Dung sai rét Ra Toa
ranh ranh mu&i muoi thé tra no map mo hoac TT

=> Hay - D& - Dlng - Sai hoa giai déu lgi.

Hoa gidi tranh chép TC-NH TTV VIAC - Luét s Truong Thanh Dirc 6/14

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com 3



Hoa gii tranh chdp TC - NH

vmc

Tranh chép tin dung

Qua khé do COVID-19

—_—
—— T p——TTTCTT

Kién hay sé lam gi khi ngan hang?

Khéng Khéng Khéng Khéng Khéng
x6a, giam mién, trir tha phat, bdi || gi®® nguyén || tiép tuc cho
no gbc 1ai, phi thwdng nhém ng vay
TT 01/2020 + 03/2021/TT-NHNN
Hoa gidi tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét s Truvong Thanh Dirc 7/14
7
‘ > ~
Tranh chap bao lanh
Khéng Ky phat Cham Chua Khéng
xuét trinh vurot thdm bd sung xuét héa ¢6 Thw béo
ban gbc quyén 11 ngay don VAT lanh

80 ty 150 ty 1,2 ty 3ty
Cong ty Coéng ty Cty Hyundai Cong ty
TISCO Thai  Vinaconex Aluminum Thép hinh

Nguyén - Viettel Vina MB
Toa HN 2017
Toa TN 2015 (BB giao nhan hang &
ban sao héa don VAT)

Hoa gidi tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét s Truvong Thanh Dirc

2018
VPCB

Tyty
Cw dan
Tokyo
Tower

Téng hop vy én
8/14

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com



/.\A, 1 Hoa gidi tranh chédp TC - NH Vm -

Phuwong thirc gidi quyét

4 yéu té Iwa chon: Loai hop ddng — Tinh chat — Théi gian — Chi phi

Giai quyét tranh /chép ngoai Tda an

~ Bao mat A

=, Dbéng thuan_— Déi lap

570

Ngoai td tung «—— Hoagidi —— Trong té tung
Kha nang kiém sodt «—— ——» Thoi gian & Chi phi

Hoa gidi tranh chép TC-NH TTV VIAC - Luét s Truvong Thanh Dirc

Khéng  Luéat Hoa giai, DT tai TA 2020 Luét TTTM B luat TTDS
quy d_inh Nghi dinh 22£201 7/ND-CP 2010 2015
~" 3

Téng hop van dé

9/14

Trung gian hoa giai

Phaén biét gilra Hoa giai & Trung gian hoa giai?

3

( Trung gian

Quy dinh tai cac van ban sau:

(1) Luat Thwong mai 2005, Luat Chirng khoan 2019, ND 22/2017,...
(2) Luat B4t dai 2013, BLDS + TTDS 2015, ND 22/2017

(3) Luat gia 2012 (thwong lwgng gid), Luat PCRT 2012 (TG tai chinh)
(4) BL TTDS 2015; Luat DAu tw, Luat Hoa giai,... 2020.
Hoa gidi tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét swr Truong Thanh Didrc

10/14

10

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com




Hoa gii tranh chép TC - NH vmc

4

HOA GIAI

Khéng
dwoc chi

dinh cu

thé, trir

ngost 18 M4u: “Moi tranh chép phat sinh tir
hoac lién quan dén hop ddng nay sé dwoc gidi quyét

bang hoa giai tai Trung tam Hoa giai VN (VMC) thudc Trung

tam Trong tai Quéc té VN theo Quy téc hoa gidi cia Trung tdm nay”

Hoa gidi tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét s Truvong Thanh Dirc 11/14
11
- (6 B | - n >
Hoa giai hiéu qua
o . ﬁ A A
Quan hé 2 bén Cé kha H& so
gitra 2 c6 thién nang phép ly
bén khong chi giai the hign con yéu &
qua x4u quyét ngha vu thiéu
Téng hop vén dé
Hoa giai tranh chép TC-NH TTV VIAC - Luét swr Truong Thanh Didc 12/14
12

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com



ANVI Hoa gidi tranh chap TC - NH vmc

- ‘ Y Y L.
Tién hanh hoa giai
Hoa giai Phuong Két qua
vién thirc hoa giai
- Bétky * Truc tiép « Tw CN
« VMC » Tryc tuyén + Toa CN
V C Trung taGm
Hoa Giai https://www.vmc.org.vn/
\J Viét Nam
Téng hop van dé
Hoa giai tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét s Truong Thanh Dac 13/14
13
= L
VANVI O A0 vmc
.
¥
= Web : www.anvilaw.com
= E-mail : duc.tt@anvilaw.com
= Piénthoai :090.345.9070
= Facebook : Trwong Thanh Blrc (D4u v)
I Mi ngay 1 luat!
BIEN
P“AP PAII?IIHIGII'I‘IG
Hoa gidi tranh chdp TC-NH TTV VIAC - Luét sw Truong Thanh Dic 14/14
14

duc.tt@anvilaw.com duc.tt@anvilaw.com 7



VIAC  vmc i

Vit Nam

NEN TANG HOA GIAI TRUC TUYEN
PHAT TRIEN BOI VMC

PHAN TRONG DAT

26/08/2021

NOI DUNG

VIANC VME &

Hoa gidi truc tuyén 01

Nén tang Hoa giai 02
truc tuyén cua VMC




26/08/2021

A Trung tam
VIAC vmc i

Hoa giai
truc tuyén

3
Nhu cau gidai quyét tranh chap
a N I
= Su gia tdng cdc giao dich thuong mai = Cdc t8 chuc gidi quyét tranh chdp
— dd&c biét la cde giao dich thuong b& sung phuong thuc gidi quyét
mai dién td van ludn tiém an nhiéu rui tranh chdp truc tuyén va xdly dung
ro, kéo theo sy gia tdng cdc tranh céc bd quy téc dp dung cho viéc
chdp khéng mong mudn; gidi quyét tranh chdp truc tuyén;
= Sy phdt trién va t8i uu hda viec ung = Cdc t8 chuc khdc thanh lép chi
dung coéng nghé thong tin; cung cdp dich vu gidi quyét tranh
chdp truc tuyén
= B&i canh dai dich Covid-19.
\ NG J
4
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Hoa giai truc tuyén

CON NGUOI

06 Yéu té tac dong téi Hoa giai truc tuyén

CON NGUOI TRI GIA TRANH CHAP THOI GIAN & CHI PHI
= Nhan thic vé phdp luét * Vi soo ODR thusng ducc xdy dung = Bai todn hiéu qud ddi vai cée bén
* Khéinding ndm bat cong nghé va trién khai trong gico dich B2C? tranh chéip vé bén cung cdp gidi

phdp céng nghé théng tin

CONG NGHE PHAP LY SUTIN TUONG

= Co s& ha téing céng nghé théng tin
= Vain dé bdo mat va an ninh mang

Gid tri phdp ly ctia giao dich dién tir = S&n phﬁm ODR ddng tin cay

Bam bo quy trinh, tht tuc hoa gidi = K&t ndi niém tin gitia cdc chil thd
Hiéu luc clia Van ban vé Két qua hoa trong tranh chdp va trong mo hinh
gidi thanh trong thu tuc hoa gidi truc hoa gidi truc tuyén

tuyén .




26/08/2021

PHI BIEN GIOI DA DANG MINH BACH
CHU THE
{—I 05
04
Hién dai, 03
nhanh chéng, 05 Dac
chinh xéc no ° 4
& tiét kiem Ol 02 diém cua
- ® 20
Hoa giai
03 Hoagaiven truc tuyén
\ / 04: Nbd cung c?p dlch VU mang .
~ ~ 05: Bén cung cdip gidi phap cong nghé N
Naudn: Tham khao Faya FangFeiWang,
2009, Online Dispute Resolution
RUIRO

Diéu kién trién khai hoa giai truc tuyén

Khung phap ly
vé ODR

Nhan thuc cua
doanh nghiép,

ludt su va cac nhém
ngudi dung khéc

Su né lyc cua cac
t6 chuc trong tai,
hoa gidi




Nén tang
hoa giadi truc tuyén
cua VMC

26/08/2021

rrJJedup

10
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Nén tang hoa gidi truc tuyén MedUp

Trung tadm Hoa gidi Viét Nam (VMC)

Cdac bén va Hoa gidi vién co
trén nén tang,
trén nén
tang (théng bdo, trao déi théng
tin, tai liéu, chung cut...)

&

Quy trinh dugc

cdc thai han quy dinh dugc rat
ngdn > Hiéu qua vé thsi gian va
chi phi

Dé dang
v&i ngusi dung

cua thu tuc hoa gidi

11
o1.
Bén Yéu cau hda gidi 1ap tai
khodn, dién théng tin cac bén
va wu tranh chdp, nép phi
dang ky hoa gici @ 02
Bén duoc Yéu cdu hoa gidi
2 nhan duoc yéu cdu, 1ap tai
u t u c khodn, dién thdng tin va chdp
. nhén hoa gidi
hoa giai 03 .
t t ~ VMC chi dinh Hoa gidi vién
ruc tuyén
° [}
tai VMC:
. Cac bén nép phi hoa gidi
Cac buéc
co ban oS -
Lén lich t6 chuc phién hoa gidi
« 06
T6 chuic phién hda gidi var
ky Van ban vé Két qua hoa gidi thanh
12
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2 0

Quy tac Hoa giai truc tuyén

Viéc ndp Ban yéu céu hod gidi, ban  Céc bén tu lép (co thé téi méu clia VMC) va gl VMC

trd 181 yéu céu hod gidi

Viéc trao ddi thong bdo, tai ligu
chuing cu

Chl dinh Hod gidi vien

Cdc quy dinh vé& thsi han

Céc phién hod gidi

Né&p phl hodr gidii v& céce chi phi
phdt sinh

theo phuong thuc truyén théng

Gico tryc tiép, thu bdo dam, thu dién td, fax hodic bdt cu
phuong thiic ndo khdc cé ghi nhén viéc gui

Cdc bén thod thuan hodc yéu céu VMC chi dinh néu
khéng thod thudin dugc.

Trong vong 05 ngay lam viéc: Gui thong bdo v Ban yéu
cdu/dé nghi hoa gidi.

Trong vong 10 ngéry: Nop ban tré 15 yéu cdu hod gidi
Thai gian t6 chic phién hod gidi do céc bén vé Hoa gidi
vién quyét dinh

Phién hoa gidi truc tiép

Chuyén khodn tryc ti€p theo théng béo ctia VMC

Quy t&c Hoa gidi (théng thusng) Quy t&c hod gidi tryc tuyén

Cae bén lép bang phucng thic nhap liéu truc tiép va ndp
tryc ti€p trén nén tang Medup

Troo déi trén nén tang hod gidi tryc tuyén Medup

VMC chi dinh

Ngay lép tuc: Gli théng bdo va ban yéu cdu hod gidi téi
email clia bén dusc yéu céu

Trong vong 07 ngéry: Nop ban tré 15 yéu cdu hod gidi
Phién hoa gidi déu tién phai dugc té chuic khéng muédn
hon 15 ngéy k& tu ngdy Hod gidi vién dugc chi ginh.
Phién hoa gidi truc tuyén

Thanh todn truc tuyén bang thé tin dung, QR code, vi dién
JUAVAVA

13

Hoa giai vién truc tuyén

16

HOA GIAI VIEN
TRUC TUYEN

Chuyén gia uy tin &

©

nhiéu linh vuc

gidi quyét tranh chép
nhanh va hiéu qua

giau kinh nghiém trong

Dam bao sép xép thoi
gian theo déi tién trinh
vu viéc dé thac ddy viéc

gb C6 ky néing hoa gidi

C6 ky ndng su dung
phuong tién ki thuat
truc tuyén

14
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https://medup.vmec.org.vn

15

THONG TIN CUA BAN
e T

Ho (¢
Nguyen

Tén (¢
VanA

6 chung minh nhan dan/ Ho chiéu

0123456789
Email ) @
nguyenvana@gmail.com
SOT (O
+84 67

Dlachim O

Dutng Nguyén Trai

Quéc gla Thanh ph6
HANGI
Mét khdu xac nhan (*
TAILEN ANH CHONG MNH THU (1)

Nguyen Van A

Bén yéu chu hoa gidi

Bén duoc yéu clu

Tiéu g
NI dung tranh chip:

https://medup.vmec.org.vn

Trung tam
Hoa gidi
Vigt Nom

Vu tranh chp 6
ang chd xirly

Tl gié vy tranh chip:

16
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naledup

XAC NHAN THOA THUAN HOA
GIAI CUA BAN

Téilen théa thuan hoa gid ciia ban

Chon Singay ban co the hop mdt phién hda gi.

Nody 1
71042021

EZE

CHON LICH CHO PHIEN HOP HOA

rnledup

GIAI CUA BAN

Thél gian G o 6 (UTC#7).

2]

Ngay2
CHON PHUDNG THUC THANH TOAN
] - (R
‘it cho bén con lai 08 @ nghi ky ket. Nody3
16/04/2021 [a] m
T SN NS —
Ngay 4
24/04/2021 ) g ek
<o Em
(oo | R [ ewwn | [ wwos | T
Nadys. Ching 151 2 nghi Trung tém Hoa gl Vigt Nam bit dBu this tuc hoa gid véi
26/04/2021 2] Bén duoe yéu cBu theo Quy.thc hoa oidi trv tuyin clia Trung tAm
(] (o) I [ ] T

https://medup.vmec.org.vn

rQIedup

THANH TOAN
Vi g tharh toin i Ging by 13 ko i g o I chus
o g o 9 P g bio s, wi ong xem B

y

500.000 d

o Tt >

17

https://medup.vmec.org.vn

Chinh thuc van hanh
ké tu ngay 01/04/2021

18
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Hoi thao trwc tuyén: HOA GIAI TRANH CHAP TAI CHINH — NGAN HANG TRONG BOI
CANH BAT LQ1 BGOI COVID-19

*Chuyén gia:

» Ls. Trwong Thanh D¢ — Giam d6c Cong ty Luat TNHH ANVI, Hoa gidi vién Trung tam
Hoa giai Viét Nam (VMC) thudc Trung tam Trong tai Quédc té Viét Nam (VIAC);

= Ong Phan Trong Pat — Quyén Giam déc Trung tam Hoa giai Viét Nam (VMC) thudc
Trung tam Trong tai Quéc té Viét Nam (VIAC).

*Noi dung héi dap:

STT Noi dung Héi dap

1 Trong tranh chap Hop déng mua ban nha & hinh thanh trong twong lai giira
ngw®i mua nha va Chu dau tw, thi Hgp dong Cap tin dung, chirng thw bao
lanh cGia ngan hang la c6 théi han, va gan nhw khéng con tac dung néu chu
dau tw sai pham vé dong tién trong thoi gian cham thwe hién dw an, dw an
kéo dai thi cé6 dwoc yéu ciu dung dé ap dung bién phap khan cap tam thoi
ko? Cach tinh phi yéu cau dam bao ra sao? Néu dan dén hau qua phai boi
thworng sau tranh chap kéo dai qua han Chirng thw Bao lanh thi cin lam gi dé
phdi hop v&i ngan hang dé ap dung viéc xtr ly cac tai san thé chap ma Chu
dau tw da thé chap dé bao vé quyén lgi ciia ngw®i mua nha?

Ls. Treong | Rat nhiéu quy dinh phap luat nhw BLDS, luat té chire tin dung, quy
Thanh Birc | dinh bao Ianh ngan hang khéng quy dinh cu thé, khéng di theo ban
chat clia van dé cudi cung dan dén nhirng réi loan, rdi ro rat Ién
trong xa hoi. Bao lanh dwoc sinh ra dé bao dam, rét cudc lai tiém an
nhiéu nguy co I&n vi nhitng quy dinh khéng rd rang, vé thuc té khi
chung ta chap nhan cudc choi thi phai hinh dung trwéc nhivng rai ro.
Can lam rd thdi han phat sinh nghia vy va théi han c6 hiéu lwc, néu
bdo lanh phat sinh nghia vu trong 6 thang thi néu trong 6 thang
khéng phat sinh nghia vy, sau 6 thang day bdo lanh két thuc, tat
toan. Nhung da s6 bao lanh vi dy nhw bao Ianh thué, bdo 1anh nha
hinh thanh twong lai da phéat sinh nghia vy trong théi han réi. Va bao
l1anh cé hiéu lwc vo théi han.

Trwong hop ching ta nhan mét bao lanh néi réng 31/12/2021 phai
giao nha, néu dén ngay 4y ma khéng giao thi lap tlrc ngan hang tra
du tién cho chang ta. Dén ngay ma khéng c6 gia han hay diéu chinh
bao lanh thi ngwdi mua nha ngay lap tc phai doi tir ngan hang tai
thoi diém day, khong dé dén ngay hém sau sé tré nén khé khan hon

rat nhidu. Néu nhw thdi han da qua rdi ma van chwa hét thdi han

bao Ianh, theo ly thuyét quy dinh 1a ngay 31/12/2021 thi rat lGng tang

1



STT

NGi dung Héi dap

trong viéc bao vé nguwoi tiéu dung, 1ap tirc thong tw quy dinh phai
kéo dai thei han dén 1 thang. Néu nhuw thdi han 31/12 quy dinh giao
nha ma khéng giao thi ching ta yén tam sé& ddi tién lai dwoc (trén
thuwe t& co thé kho khan), néu thdi han 31/12 lai c6 théa thuan hay
thwong lwong nao day thé hién rang ngan hang sé khéng chju trach
nhiém ké tir sau ngay d6 tré di ma khach hang khoéng néi gi thi hiéu
lyc cGia ngan hang da qua, luc day sé& cé nguy co rat Ion. Vi vay, can

lwu y dén ngay han ching ta phai xt ly dé tranh cac nguy co.

2 Cac hop dong tin dung ky tai thoi diém nay, cac Ngan hang déu loai trir sy
kién Covid khéi sw kién Bat kha khang nhw vay cé diing khéng a?

Ls. Trwong | Theo quan diém clia toi, bat kha khang chi 1a bat kha khang, khéng

Thanh Pirc | thé thém bot ma né 1a cac dau hiéu hop ly. Nhivng phan liét ké chi
dinh ra dé chung ta dé, tién theo déi hon. Thé nhung, diéu day
khéng c6 nghia la ching ta khdng dwoc théa thuan. Néu tdi chap
nhan khéng ap dung didu khoan bat kha khang nhwng van dam bao
day da nghia vu thi day lai 1a cau chuyén vé théa thuan. O day, thé
manh Ngan hang dat ra nhw thé néu ai thdy yéu ct phai ky hop
ddng thi 13 ty nguyén chap nhan thda thuan nhw trén, khé c6 thé
chirng minh hanh vi cwdng ép, Itra dbi, de doa dé bi coi diéu khoan
nay la vé hiéu.

3 Thang 2/2017, em ¢6 nhan vay bén ngan hang tin dung s6 tién la 24 triéu déng
qua hinh thire thé tin dung khéng thé chép, lai suat 3%. Tir thang 2/2017 dén
thang 4/2017 em cé rat hét sé tién trén va tra cho bén ngan hang dwéi hinh
thirc tra goép moi thang véi sé tién 2.100.000 dong/thang. Dén thang 8/2017
khong c6 kha nang tra. Em c6 thwong lwong véi bén ngan hang la giam lai va
tién phat xuéng va em sé tiép tuc tra gép cho bén ngan hang nhwng ngan
hang khong ddng y. Vay lam thé nao dé giai quyét dw no’ va cé thé hoa giai
khéng? Liéu ngan hang cé chiu dam phan mét mirc tién nhé hon sé ng hay
khong hay chi gian thi gian cho em?

Ls. Treong | Trong moi trwdng hop déu cé thé hoa gidi. K&t qua hoan toan phy

Thanh Birc | thudc vao thién chi, sw ti té gitra hai bén con khéng thi dén han gbc
va lai theo théa thuan tinh bao nhiéu phan tram, chuyén n¢’ qua han,
no’ xau nhw thé nao thi clr thé xt ly theo théa thuan. Ngan hang luc
nao ciing chiu dam phan tuy nhién c6 chap nhan hay khéng, hay
chap nhan bao nhiéu phan tram thi khéng thé biét trwdc.

4 Néu théa thuan trong hop dong rang "cac bén cé quyen lwa chon tda an hoic

trong tai dé giai quyét tranh chap”, déng th&i chi dinh luén néu chon toa thi
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sé kién toa nao, néu chon trong tai thi sé trung tam nao... théa thuan nhw thé

c6 dwore khéng a.

Ls. Trweong | C6 3 cach théa thuan: mét 1a chon Toa an, hai la chon Trong tai, ba
Thanh Plrc | 12 chon ca hai nhw thé sé tang co hoi sau nay néu mudn khéi kién ra
Toa thi Toa sé thu ly con mudn khéi kién ra Trong tai thi Trong tai sé
thy ly, tat nhién la nhw thé nay sé khéng don gidn bang chon mét.
Vé van dé néi rd Toa nao thi luat han ché, chi mét sb trwérng hop
duwoc Iwa chon, con lai thi dwge méc dinh. Nén Iwa chon nay néu
khéng dung thi ¢6 nguy co didu khoan nay khéng cé hiéu lwc. Ddi
vé&i Trong tai, chon dwoc cu thé thi qua tét, sé rd rang hon va dé hon
sau nay.

Toi dang Iam viéc & mét ngan hang, khach hang cua téi yéu cau hoin tra no
tam thoi véi ly do chwa c6 diéu kién chi tra nhwng ngan hang khéng déng y.
Trwong hop nay khach hang muén hoa giai c6 dwoc hay khong, hoa giai thi
t6i c6 thu hoi dwoc hét no hay khéng?

Ong Phan | La nhitng nguwoi hoat déng vé Hoa gidi, téi xin dwoc chia sé rang da
Trong Dat tham gia Hoa giai thi ching ta ciing can chuén bj nhitng phwong an
mang tinh nhan nhugng va chuén bj tai phién hoa giai ciing sé phai
dugc néi ra véi Hoa giai vién khi Hoa giai vién hop riéng véi minh
chi khéng bao gi& & trong tam thé nhw 1a di kién tai Trong tai hodc
Toa an, tirc 1a minh khing khang nhét quyét mét quan diém néu
khéng thi théi. Néu da xac dinh ngay tir dau rang chung ta khéng
bao gi& thay dbi suy nghf thi cling khéng nén tham gia Hoa giai. Tuy
vay, vé& mat thwong nhan ma néi, ngwdi ta ludn cé tién co Ui nhw
trong cac van dé vé thuwong lwgng. Quay tré lai van dé, doi no la
chung ta van doi nhwng luén chuén bj suy nghi doi khéng hét duorc,
vi du khodng 80%. Khi da dbng y théng nhét véi nhau, thi cac van
dé vé thoi han thi hanh hay tw nguyén thi hanh rat cao, néi cach
khéc tinh kha thi va xac suét thu hdi lai con s6 80% nhw thé nhiéu
hon trén thyc t&. Néu di kién thi minh cé thé chién thang 100%
nhwng qué trinh cwdng ché thi hanh an lai gép nhiéu trac trd, liéu
minh ¢é thu lai dd 100% hay khéng va bao lau méi thu lai dworc thi

lai 13 mot van dé 1on.

Diéu 138 quy dinh chung vé hop dong xay dwng “1. Hop dong xay dwng la
hop dong dan sw dwoc théa thuan bang van ban giira bén giao thau va bén
nhan thau dé thwc hién mot phan hay toan bé cong viéc trong...”. Vay néu

hop dong xay dwng ky két giira 2 cong ty cho muc dich xay dwng nha xwéng
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dé san xuat kinh doanh. Anh Pirc cho em héi day ¢6 coi la hop dong thwong

mai khéng a?

Ong Phan
Trong Dat

Chung t6i s& khéng néi vé van dé luat néi dung ma xin dwoc néi veé
pham vi thAm quyén clia Hoa gidi thwong mai, Trong tai thwong mai,
va trén thyc té thi s6 lwong vu tranh chép lién quan dén van dé xay
dwng luén dirng thir hai hay néi cach khac |a theo diéu 2 cla Luat
TTTM, didu 2 cia ND 22/2017 vé Hoa giadi thwong mai thi twong
(rng vé&i loai giai quyét tranh chép giira cac bén c6 hoat dong thwong
mai. Di sau vao cac van dé vé hop ddng xay dwng Ia hop déng dan
sy thi cac luat sw tiép tuc tranh cai v&i nhau la dung luat ni dung
nao, vi du cac van dé lién quan dén xac dinh mirc phat vi pham, bdi
thwong thuwdng thiét hai v.v. thi dan sy va thwong mai con c6 nhirng

quy dinh khéng giéng nhau va con gay nhiéu tranh cai.

Ls. Trwong
Thanh Dirc

Vé Hoa giai chi can quan tam chinh dén viéc xac dinh phwong an loi
ich chung cho cac bén, con khéng quan tam dén luat ndi dung, mién
la cac ndi dung hoa giai khong trai phap luat.

Trwéng hop khong théa thuan vé sw kién bat kha khang trong hop dong thi

khi sw kién xay ra cé6 dwoe dan quy dinh phap luat khéng?

Ls. Trwong
Thanh birc

Dau tién phai néi vé khiém khuyét vé cung quan trong trong phap
luat nwéc ta d6 1a ching ta khéng hé cé dinh nghia vé& bat kha
khang. Dang |8 bat kha khang nén dwoc dat & phan quy dinh chung
vi y nghia vé clng quan trong, nén tang cla giao dich nhw thé ma
cudi cung chi dwoc dat & thoi hiéu khéi kién. Mac du vay, néu ching
ta khéng can théa thuan thi cir tw dong mac dinh ap dung bat kha
khang néu co diéu kién, ddu hiéu chirng minh dwoc la bat kha
khang. Pay gan nhw 1a nguyén ly cia thé gi¢i da dwoc thira nhan
réng rai. Pwong nhién, thda thuan sé dé dang hon va d& tranh cai
hon.

Bét kha khang 1a mét van dé gay nhirc nhéi, don gian né ciing giéng
nhw nhirng cai chung, nhw bao lut, thién tai, sy kién bat kha khang
chuing ta c6 thé khai quat lai 3 yéu tb: (1) dau hiéu, (2) ap dung — c6
anh hwéng trén thwe té hay khong? (3) x& ly — trach nhiém, nghia vu
hoan thanh va khic phuc nhw thé nao?

Ong Phan
Trong Dat

Quy vi c6 thé tham khao thém tai cac kénh théng tin clia VIAC vi
ching t6i da c6 nhiéu budi hoi thdo luan ban vé van dé bat kha
khang trong thdi ky Covid-19. C6 mét diém ma Phé Cha tich VIAC —
éng Vii Xuan Phong — d3 khang dinh la khéng thé luén coi Covid-19
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la sw kién bat kha khang trong moi trwérng hop. Mét y quan trong
nira la trong nhitng béi canh tranh chdp ma hai bén déu cho rang
bén kia vi pham, va vién dan dén bat kha khang, v&i nhirng trwdng
hop nhw thé dwgc ghi nhan thi chiing t6i cho rang phwong thirc Hoa
gidi 1a phwong thirc phu hop nhat dé dem lai lgi ich tdi wu nhét cho
ca hai bén.

8 Hop dong tin dung nao ciing c6 phan bat kha khang Thién tai, dich bénh,
chién tranh... V&i COVID-19 déu anh hwéng hét cac nén kinh té va cac To
chirc ca nhan. Néu ngan hang khéng xem xét dén diéu khoan nay thi lay can
¢t phap luat nao ctiia BLDS2015 dé théa thuan véi ngan hang?

Ls. Trwong | D6i véi bat kha khang, méc du khéng & trong diéu khodn chung diéu

Thanh Birc | khoan vé giao dich, diéu khoan vé quyén — nghia vu nhuwng méc dinh
tAt cd moi ngwdi déu thira nhan néu da xay ra sw kién bat kha khang
thi dwoc quyén ap dung. Trwerng hop khi hoan canh thay ddi co ban
c6 thé tra ctru trong BLDS, quy dinh rd 5 diéu kién.

9 Néu cé tranh chap, ngan hang chon kién ra trong tai va sau dé hodc cuing lac
bén vay nép don yéu cau hoa giai thi gidi quyét thé nao? Trong tai c¢6 bj dinh
chi dé hoa giai khong a?

Ls. Treong | Néu nhw Toa dang gidi quyét ma dwa ra Trong tai thi Trong tai phai

Thanh Birc | dinh chi, néu da thda thuan chon Trong tai ma lai dwa ra Toa thi Toa
sé tr chéi thy ly. Con Hoa giai 1a hoan toan tw nguyén cda hai bén,
néu nhw muén rat lai dé hoa giai thi hai bén déu phai rat nhw vay tha
tuc t6 tung sé nglrng lai, con chi mét bén rat thi Hoa gidi khéng co6
nghia ly gi ca. Trwdng hop 4y tét nhat, néu mubn co6 thé hoa giai
ngay tai Trong tai, ngay tai Toa thay vi di dén Trung tam Hoa giai
khac.

10 Céng ty toi c6 1 vu tranh chap xir tai VIAC. Sau 30 ngay ké tir ngay c6 phan

quyét bi don van khéng thwe hién nghia vu theo phan quyét cta trong tai.
Chiing tdi lién hé véi Co quan thi hanh an dan sy nhwng dwoc hwéng dan
phai xin xac minh tinh trang phap ly d6i v&i Phan quyét trong tai ctia Téa an
nhan dan. Chung toi khéng thé lién lac véi Toa an nhan dan (du gdp truec tiép,
qua email hodc dién thoai) dé xin hwéng dan vé tha tuc xin xac minh phan
quyét trong tai. Vay VIAC cé thé hwéng dan chiang téi tha tuc xin xac minh

phan quyét ctia Trong tai dwoc khong?

Ong Phan | Xin dwoc cung cap 2 théng tin tich cwc vé van dé nay nhw sau. Thi

Trong Pat | nhét, trong qua kh(r mot van dé e dé rat I&6n ctia nhirtng ngudi can

nhéc st dung Trong tai va Trong tai VIAC la cho dén tan cung thi
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phan quyét c6 dwoc thi hanh hay khéng, c6 bi htly hay khéng? Pa cé
nhirng théng tin trén cac phwong tién théng tin dai chung thyc sy
khéng chinh xac, chang t6i xin khang dinh théng tin 50% phan quyét
trong tai bi hdy la con sé sai. Thuc té, c6 50% s don yéu ciu hiy
phan quyét trong tai dwoc chap nhan dé hay. Tai thdi diém do, giai
doan phap luat con dang yéu va chwa c6 Nghj quyét 01/2014/NQ-
HDTP. Hién tai, trong nhitng ndm gan day ghi nhan sé don yéu cau
hay phan quyét trong tai 1a rat it. Trong sd it don yéu cau hay phan
quyét tai Toa thi sd don Toa chap nhan dé hay thi Ia thiéu s6, 1 dén
2 quyét dinh hiy/nam. Vé van dé co quan thi hanh an yéu cau, theo
chuing t6i da dé& nghj va hi vong co’ quan thi hanh an chap nhan rang
la nghfa vu cla viéc chirng minh phan quyét Trong tai chwa bi hiy
hodc dang trong qua trinh xem xét hay phai la bén phai thi hanh
phan quyét chir khong phai bén yéu cau, nhwng hién tai van chua
dwoc chap thuan. Mot trong cac ky thuat [a bén yéu cau van yéu cau
va VIAC sé hd tro mirc do nhat dinh d& bén y&u cau xin dwoc xac
minh phan quyét tai Tdéa noi c6 Hoéi ddng trong tai lap ra phan quyét
doé.

11

Trong hop dong ghi th&i thei gian, hiéu Iwc hoa giai bao 1au? thi chuyén sang

trong tai?

Ong Phan
Trong DPat

Phwong thirc Hoa gidi cé ban chat 1a sy nhanh chéng trén tinh than
clia cac can bg tai Trung tdm Hoa giai Viét Nam cling nhuv cla ca
Hoa giai vién tham gia. C6 mot diém bat loi d6i véi hoa giai 1a theo
quy dinh cla phap luat hién hanh, théi gian tién hanh hoa giai khéng
dwoc trir ra khoi thoi hiéu khéi kién do vay tién hanh hoa giai can
dwoc tinh toan rat hop ly. Chang téi ¢ dwa ra co ché lién théng
Trong tai — Hoa gidi, mét phan khic phuc dwoc cau chuyén thei hiéu
nay, theo d6 bat budc phai c6 dong thai khéi kién ra Trong tai sau dé
tam dirng dé tién hanh Hoa giai, dé& c6 thé tan dung cac wu diém cla
phwong thirc Hoa gidi, giai quyét triét dé tranh chap phat sinh.

Ls. Trwong
Thanh Birc

Lwu y, néu ghi hoa gii trong thdi han 30 ngay thi ching ta phai thyc
hién trong ding 30 ngay day, loai trir trwdng hop hét thdi hiéu.

12

Tai Diéu 59 Nghij dinh 163/2006/ND-CP ngay 29/12/2006 ctia Chinh Phu vé giao
dich bao dam cé quy dinh:

“1. Ban tai san bao dam.

2. Bén nhan bao dam nhan chinh tai san bao dam dé thay thé cho viéc thwc

hién nghia vu ctia bén bao dam.
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3. Bén nhan bao dam nhan cac khoan tién hoic tai san khac tir ngwoi thir ba

trong trwdng hop thé chap quyén doi no.

4. Phwong thirc khac do cac bén thoa thuan.”

Quy dinh nay cua phap luat, Ngan hang thwéng loi dung dé ép Doanh nghiép

didu khoan 1a khi dén th&i diém thanh toan ma DN khéng tra dwoc no thi

Ngan hang c6 quyén ban tai san ctia Doanh nghiép dwéi gia thj trwong, nhw

vay c6 diung khong a?

Ls. Trwong | M6t 1a nghi dinh nay da hét hiéu lwc, ap dung dbi véi cac quan hé cii

Thanh Birc | thdi. Hai 13, ndi réng cac bén co thé thda thuan 4 phwong thirc tai
san bdo dam nay thi ching ta hét stc lwu y. Néu dwa hét ca 4
phuwong thirc ra nghia la ching ta khong théa thuan gi ca. Théa
thuan nay chang ta phai thda thuan ban la ban, nhan la nhan, hoac
thda thuan khac con khéng néu chang ta nhac lai luat tée 1a chwa c6
thoa thuéan.

13 | Thwc té VMC da c6 nhieéu vu hoa giai lién quan 1 bén la cha thé ngan hang
chwa a (dic biét quan hé cap tin dung)? Va két qua cé dat dwoc thoa thuan
cac bén khéng a? Theo hwéng KH hay ngan hang?

Ong Phan | Tinh t&i thdi diém hién tai thi cau tra 1&i 1a chua. Tai hoa gidi VMC

Trong Dat thi chwa nhwng tai Trong tai VIAC thi da gap nhiéu truong hop. Khi
cac bén cé tranh chap dac biét la c6 bén ngan hang, ma cac bén
chwa quan tam dén quyét dinh st dung phwong thirc Hoa gidi nay la
mot diéu kha dang tiéc. Ban chéat cla hoa giai la sy tién nghi, linh
hoat, vira cé tinh thwong mai rat cao va vira cé tinh phap ly rat chac
chéc.

14 | Ngan hang cho khach hang vay va cé thé chap tai san cua bén thir 3. Vay,

Ngan hang va bén thi 3 (bén c6 tai san thé chap) cé thé théa thuan giai quyét
tai san thé chap ma khéng c6 sw tham gia cia khach hang vay khéng?

Ls. Trwong | Hoa giadi thi phai c6 sw dong y clia cd hai bén, twong tw doi véi
Thanh Birc | Trong tai va né khac biét so vé&i Toa la cé thé dwa bén thir 3 ra. Khi
c6 quan hé nguwoi thir ba, thé chap tai san ctia ngudi thir 3 hoi rac
réi mét chut, néu hwéng téi viéc giadi quyét bang Trong tai hay Hoa
gidi thi can phai c6 thda thuan ti trwéc gitra cac bén véi nhau, gitra
cac loai hgp dong ching ta déu théa thuan mét ndi dung giéng nhau
thi luc day cé thé dwa ra gidi quyét con néu khong thi cac bén phai

cung déng y ra Hoa giai hodc Trong tai. Vi néu khong théa thuan thi

khong c6 gia tri gi ca.




*Tuyén bé bao lwu:

Tai liéu Hoi thdo truc tuyén “Hoa gidi tranh chép tai chinh — tin dung trong boi cdnh bat loi

béi Covid-19” nay dwoc dwoc dang tai trén trang théng tin dién tr chinh thire cua Trung tdm
Trong tai Quéc té Viét Nam (VIAC) va Trung tam Hoa gidi Viét Nam (VMC) thuéc VIAC méi muc
tiéu cung cép théng tin cé gia trj tham khdo. Céc néi dung duoc cung cép trong tai liéu nay
phan &nh quan diém cta c4 nhan dién gia trong khuén khé héi thdo, moi sw dan chiéu, trich
dan tor bén thir ba bét ky dén tai liéu nay déu khéng cé gia tri va khéng dugc VIAC va VMC
thira nhan.



